CHAP THUAN, THOA THUAN, CHO PHEP, XAC NHAN VA CHUYEN NHUONG BAT KHA THU HOI

I CHAP THUAN TONG QUAT VE PIEU TR] Y TE

Hiéu réng (Tén Bénh nhan) dang gap moét tinh trang can phai chin doan va didu tri y t&, nha khoa hoac tam ly, theo day toi tw
nguyén chép thuan thyc hién cac tha thuat chan doan d6 va dich vu cham sdc tai bénh vién va chép thuan véi viéc diéu tri y té hodc nha khoa dg, va tiy trwéng hop, khadm danh giava
diéu tri tam ly/tam than, trong do bao gom ca trj liéu tam ly va dung thuéc gidm dau, khi can theo nhén dinh clia cac chuyén vién y té clia Harris Health hodc chuyén vién y té c6 hop déng
v&i Harris Health. T6i hiéu rang toi co thé duworc bac si cho xét nghiém Siéu vi gay Suy glam mién dich & Nguoi (HIV) thong thwong trong budi kham cla tdi trir khi téi hoan thanh va nop
lai mAu tir chéi lam xét nghiém. Tai hidu ring néu mét nhan vién cham séc strc khde vo v tiép xuc véi mau hodc chét dich co thé cla toi khlen nhan vién cham séc strc khée dé cé thé cd
nguy co nhiém AIDS, tdi s& phai lam xét nghiém mau theo Luat Texas va quy trinh clia bénh vién dé xac dinh toi cé Siéu vi gay Suy gidm mién dich & Ngwoi (HIV) hodc cac chirng bénh
viém nhiém khéac lay qua dwdng mau hay khéng. Két qua xét nghiém sé& duwoc bdo mat trong pham vi luat phap cho phép va bét ky théng tin nao vé danh tinh cla téi lién quan dén xét
nghiém nhw vay sé bi tiéu hiy sau khi théng bao cho nhan vién cham séc strc khde da tiép xlc véi mau cla toi.

Il. CHAP THUAN PIEU TR| Y TE THONG QUA DICH VU Y TE TU XA

Téi co6 thé dwoc nha cung cap dich vu chdm séc stre khde cla toi dé nghj tham gia diéu tri thdng qua viéc st dung dich vu vién théng ma dwoc cho 1a can thiét dé giap diéu tri cho toi. Toi
hiéu réng dich vu y té tir xa c6 nghia 1a mét nha cung cép dich vu cham séc strc khde str dung cac cdng nghé truyén thong va thong tin dién tir d& cung cap dich vu cho mét bénh nhan
khi bénh nhén d6 & mét dia diém khac v&i nha cung cép dich vy d6. T6i tw nguyén chép thuan cho Harris Health cung c&p cac dich vu cham séc strc khdée cho toi théng qua viéc str dung
dich vu y té tir xa néu dwoc cho 1a can thiét theo nhan dinh cua cac chuyén viény té clia Harris Health, cac chuyén viény té c6 hop dong véi Harris Health hoac cac nha cung cép dich
vu cham séc strc khde khac cia Harris Health (“cac Nha cung cép cla Harris Health”). Téi hiéu rang cac Nha cung cép cla Harris Health (i) c6 thé hanh nghé tai mét dia diém khac véi
dia diém toi hién dién d& cham soc y té, (i) co thé khdng cé co hoi thwe hién mét budi kham thé chét truc tiép, va (iii) dwa vao thong tin ma toi cung cép.

Nha cung cép dich vu cham séc strc khde cla toi da giai thich cho t6i vé cach thirc st dung cong nghé dich vu y té tir xa dé thwe hién budi thdm kham noi trén.

T6i hiéu rang céng nghé nay co thé co6 cac nguy co:

1. Viéc kham danh gia va diéu tri y té& c6 thé cham tré do cac thiéu sét hoic sai sét cla thiét bi.

2. Cac quy trinh v& an ninh c6 thé khdng co tac dung, khién thong tin y té ca nhan khéng con dwoc bao mat.

3. Théng tin truyén di c6 thé khdng da (chdng han nhw d6 phan gidi hinh &nh kém) d& cho phép Nha cung cép va (cac) chuyén gia tw van cta Harris Health dwa ra quyét dinh y té phu hop.
4. Viéc khong thé tiép can dwoc hd so y té day dd c6 thé dan dén cac phan (rng twong tac thube bat loi hodc cac phan ¢ng di (ng hay sai sét trong nhan dinh khac.

Céc lgi ich clia budi tham kham vy té tir xa la:
1. Viéc tiép can mot bac sT chuyén khoa théng qua budi tw van nay dé cung cap dich vu kham danh gia va quan ly y té va strc khée hiéu qua hon.
2. Cai thién viéc tiép can dich vu cham séc strc khde qua viéc tao didu kién dé toi hién dién & mot dia diém khac trong khi tw van véi nha cung cap dich vu chdm séc strc khde dé.

Neu cac Nha cung cp clia Harris Health thay réing cac dich vu y té tir xa khéng dap (rng thda dang cac nhu cau y té cla t6i, ho c6 thé yéu ciu budi danh gia y té truc tiép. Toi hiéu rang
néu toi dwoc gioi thiéu téi nha cung cép khac, t6i 6 trach nhiém bao dam cac hwéng dan vé gi¢i thiéu duoc tuén thu kip thoi. Trong tredong hop bu0| tham kham vy té tir xa bj gian doan
do sw cb ky thuat hoac thlet bi bi hong hodc may méc khong hoat déng, cac phwong tién giao t|ep thay thé khac co thé dwoc st dung hoac co the can phai c6 mot budi danh g|a y té gap
truc tiép. Néu toi gap moét vén de khén cép, chéng han nhw phan &ng xau véi bat ky bién phap diéu tri nao sau budi tham kham y té tir xa, t6i cin théng bao cho bac sT diu trj cda tai, va
trong trwérng hop cép ctru goi s6 9-1-1 hodc téi phong cap clru clia bénh vién gan nhét.

Tbi cho phép Harris Health théng bao cho bac sT cham séc chinh cia toi, néu ¢, vé bat ky dich vu y té tir xa nao dwoc cung cép.

Ill. VIEC SU’DUNG TRI TUE NHAN TAO TRONG DICH VU CHAM SOC
Toi hiéu réng cac Nha cung cAp cla Harris Health c6 thé st dung cac céng cu tri tué nhan tao (artificial |nte|||gence Al) dé hé tro viec duara quyet dinh, diéu trj Iam sang va viéc cung
cép cac dich vu chdm séc strc khde. Nhivng cdng cu nay hd tro nhwng khdng thay thé nhan dinh y khoa déc 1ap clia cac nha cung cp dang diéu tri cho téi.

IV.CAC DICH VU CHUYEN MON . ) ) )
T6i hiéu rang Harris Health hop tac va/hogc c6 hop dong voi cac nha cung cap khac @& cung cép dich vu cham séc y té cho t6i khi toi dwoc kham chira bénh tai mot co s& cua Harris
Health. T6i hiéu rang thdng tin cung cap trong tai liéu nay lién quan dén Harris Health System cling nhw cac nha cung cap lién quan.

V. CHO PHEP TIET LO THONG TIN

Theo day, tdi cho phép chil lao déng hoic dai ly cla t6i, Harris Health va bat ky y/bac si nao hanh nghé trong Harris Health, str dung hodc tiét 16, cho bat ky ngwoi nao cé thé chi tra hoac
duoc xac dinh 1a nguoi chi tra, thong tin strc khoe dwoc bao vé cla tdi (thong tin y té va cac hd so hda don). Téi xac nhan rang thong tin strc khde dwoc bao vé cla toi co thé bao gdbm
thong tin vé céc dich vu da cung cAp hodc cac san phdm dwoc cho téi dung (hodc bénh nhan) trong d6 bao gdm ca cac tham chiéu téi viéc lam dung ma tdy va/hoac rugu, cham soc tam
than, bénh lay truy&n qua duwong tinh duc, HIV/AIDS, xét nghiém Viém gan B hoac C va thdng tin nhay cam khac. Toi hleu rang muc dich str dung ho3c tiét 16 thdng tin strc khoe cé nhan
duwoc mod ta & trén 1a dé xac dinh tinh  trang hoi du diéu kien, g|a| quyét cac yéu cau bdi thwdng, va thu tién tir bat ky nguon thanh toan nao cho dich vu cham séc dwoc cung cép cho toi,
trong d6 bao gdm nhwng khdng chi gdm cac hop ddng bao hiém, cac khoan tre cap, cac chwong trinh hd tre bénh nhan st dung dwoc pham, va cac chwong trinh hoan tra chi phi thuéc.

VI. CHO PHEP DOI VOl SO'Y TE TIEU BANG TEXAS
Tbi cho phép nhan vién cé thdm quyén clia Harris Health dwoc truy cap hodc xem di¥ liéu bénh nhan/khach hang trong co s& dir liéu toan tiéu bang ctia S& Y té Tiéu bang Texas.

VIl. XAC NHAN DA NHAN BUQ'C THONG BAO VE CAC THUC HANH QUYEN RIENG TU
T6i da nhan dwgc moét ban sao Thong bao vé Thwc hanh Quyeén riéng tw clia Harris Health.

VIIl. TRACH NHIEM TAI CHINH

Tb6i hoan toan chiu trach nhiém tai chinh v& thanh toan moi khoan phi cho céac dich vu cung cap cho bénh nhan & trén. Téi hiéu réng trach nhiém nay 1a dwa trén mc phan tram cla s
dw con lai chwa tra sau khi bao hiém hodc cac chwong trinh clia bén thir ba da tra va s dw nay c6 thé dwoc chiét khdu theo phan loai vé tinh trang hoi da diéu kién, tly theo sy xac dinh
clia Harris Health va cac nha cung cap lién quan. Tai hidu réng t6i ¢ thé phai chiu trach nhiém vé hai s tién ddng bao hiém: trach nhiém ddng bao hiém ddi véi bénh vién va trach nhiém
ddng bao hiém dbi voi bac si/cac dich vu chuyén mén.

IX. TU BO KHIEU NAI DOI VOI TAI SAN CA NHAN

Bénh nhan va khach tham weng chiu trach nhiém déi véi tat ca cac dd dung ca nhan. Harris Health khong chiju trach nhiém véi do dung ca nhan bj mét, that lac, méat cip hoéc hw héng.
Toi da dwoc khuyén cdo nén dé lai toan bo tai san ca nhan cua toi cho ban bé hoac nguoi than va khéng mang ching dén mot co sé clia Harris Health. D6 dung ca nhan bao gdm tién
bac, d& trang strc, thubc men, gidy t&, cac vat dung cé gia tri tidn bac hoac tinh than, quan 4o, rang gia, dung cu tro' thinh, kinh mat hoic kinh &p trong, déng hd, thé tin dung, bép hodc
vi, may anh, dién thoai di ddng, may tinh xach tay ho&c may tinh va thiét bj y té.

X. CHUYEN NHUQNG QUYEN Lot BAO HIEM

Pé doi Iay cac dich vu dwoc cung cap, theo day toi uy quyen va chuyen nhwong bt kha thu hdi cho Harris Health va cac nha cung cép lién quan cho ban than téi va nhirng ngwoﬂ phu
thudc cua toi, moi quyen han, quyen s& hivu, va loi ich ddi véi cac quyen lgi phai chi tra cho cac dich vu ducyc cung cép, theo bat ky (cac) hop dong bao hiém nao ma toi hodc bat ky
nguoi phu thude nao ciia tbi duroc bao hlém Su ay quyén va chuyén nhuwong bat kha thu hdi néi trén sé 1a d& cho phép Harris Health va cac nha cung cép lién quan quyén doc lap trong
viéc truy thu, bao gdbm nhung khéng chi gdbm cac quyén truy thu véi tw cach la bén thy hwéng thir ba dbi voi (céc) hop ddng bao hiém néi trén, nhwng khéng duworc coi la nghia vu cla
Harris Health hodc cac nha cung cap lién quan trong viéc theo dudi bét ky quyen truy thu ndo nhw vay. Téi cling chuyén nhwong cho Harris Health moi quyén loi dén han va/hodc dwoc
Harris Health nhan thay mat cho t6i theo bat ky chuong trinh hé tro dwoc pham hosc hoan tra chi phi thuc nao.

XI. UY QUYEN CAC YEU CAU BOI THWONG CUA BEN THU BA, BOI THU’O’NG CHO NAN NHAN TOI PHAM

Toi theo day Gy quyen bét kha thu hdi cho Harris Health va cac nha cung cép lién quan tat ca cac quyén han, quyen s& hiru, va loi ich d6i voi cac quyén loi phai chi tra tir cac hanh dong
clia bén thtr ba dbi vai bat ky nguoi, tb chire, cong ty bao hidm nao, hoac viéc truy thu theo cac quy, dinh nhw Boi thunyng tai nan khi déi phuong Khéng cé bao hiém (Un|nsured Motorist)
hodc Thanh toan y té (Medical payment) ghi trong bat ctr (cac) hop ddng bao hiém xe hodc trong bat ct (cac) hop déng bao hiém nao khac ma téi c6 thé dwoc quyén truy thu.

Ngoai ra, téi cho phép Harris Health va cac nha cung cép lién quan thay mat t6i theo dudi bt ky yéu cau bdi thuwdng nao ma tai cé thé dwoc quyén theo dudi voi B6 phan B6i thuwdng cho
Nan nhan To6i pham (Crime Victims Compensation Division) ctia H6i ddng Tai nan Cong nghiép Texas (Texas Industrial Accident Board) trong trwdng hop viéc nam vién cua toi la do cac
thuong tich do t6i pham bao lyc gay ra, tuy nhién viéc nay khéng bao glcy dwoc hiéu la nghia vy cia Harris Health hodc cac nha cung cép lién quan. T6i hiéu réng théa thuan nay hoan
toan khong han ché quyén doc lap cua téi hodc nhitng ngwdi phu thude cua t6i trong viéc theo dudi cac yéu cau bdi thwerng nhw vay déi véi Bo phan BOI thwo'ng cho Nan nhan Toi pham
clia Hoi dong Tai nan Cong nghiép Texas thay mét cho t6i. Toi hiéu rdng néu Harris Health va céc nha cung cép lién quan khong duoc tra toan b sb tién thu duoc tir bat ky hop dong
bao hiém nao, thi viéc Gy quyéen nay khéng gidi phdng nghta vu va trach nhiém cula t6i dm véi Harris Health System va cac nha cung cép lién quan déi véi viéc thanh toan cho cac dich
vu va khodn muc dwoc cung cap. Toi dong y chi trd cho Harris Health va cac nha cung cép lién quan moi khoan phl phat sinh hodc, thay vao dd, chi trd cho moi khoan phi vuwot qua sb
tién thuc té da dwoc chi tra theo cac hop ddng bao hiém néi trén dwa trén phan loai vé tinh trang hoi da diéu kién cla toi.




Xil. BENH NHAN MEDICARE (NEU PHU HOP)

T6i hiéu rang thdng tin ma t6i cung cap khi ndp don xin thanh toan theo Tiéu d& XVIII cdia B6 luat An sinh X hai 1a dang. Tai yéu cu viéc thanh toan cac quyén loi dwoc cho phép dwoc
thuc hién thay mét cho téi. Vi day 1a mét co s& thudc md hinh nha cung cép, téi hiéu ring toi sé phai tra mot khoan tién ddng bao hiém ma 18 ra sé khong phai tra néu day khong phai la
mot co s& dwa trén nha cung cép. Sé tién déng bao hiém cho dich vu bénh vién ngoai tri thwdng dao dong tir $0.00 dén $54.00. Day la mirc wéc tinh va cé thé cao hon hodc thap hon
tuy thudc vao céc dich vu thuc té dwoc cung cap.

Xlll. TUYEN BO
Toi da doc va hidu cac phan chép thuan, théa thuan, cho phép, X&c nhén, va Gy quyén bat kha thu héi da dworc ky tat & trén. Moi thic méc da dwoc giai dap day dd. Ban sao cla tai liéu
nay c6 thé duwoc coi la co hiéu lwc va co gia tri hop 1é nhw la ban goc.
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